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INTEGROVANA POLITIKA FIRMY

V nasi firmé budujeme integrovany systém managementu kvality podie norem CSN EN ISO 9001:2016

a CSN EN ISO 14001:2016.

Stalym cilem je vytvéret a udriovat duvéru zékazniki v nasi firmu, jeji éinnosti a produkty. Prijali

Jjsme proto firemni politiku s mottem:

Nasim cilem je zvySovat kvalitu a bezpeénost v dopravé a

minimalizovat vliv ¢innosti firmy na Zivotni prostiedi.

Toto zakladni motto naplnime soustfedénim se na nasledujici zasady:

Standardni systém managementu kvality

Vedeni firmy se plné ztotoZriuje s ustanovenimi normy CSN EN ISO 9001:2016, a proto ji vyuZivame
vcelé firmé. Spravuje kontext firmy zahrnujici vztah k externim dodavatelim, zakaznik(im,
zaméstnanciim, konkurenttim i statu. Pfitom Fidi rizika existujici v ramci uvedenych vztahd.

System managementu kvality je organickou souéasti celkového Fizeni firmy.
V systému fizeni uplatiiujeme princip neustalého zlep$ovani.

ZlepSovani kvality nasich zakazek

Zakladnim a prvofadym cilem &innosti firmy je uspokojovani vyicenych io&ekavanych prani a
soucasnych i budoucich potfeb zakaznikd.

Za kvalitu zakézky nepovazujeme jen samotnou technickou kvalitu nasich sluzeb, ale ikvalitu
dodrzovani sjednanych obchodnich podminek a kvalitu privodni administrativy.

Soucinnost dodavatel(t a kooperanti

Peclivé vybirame své obchodni partnery. Pfednost dostavaji obchodni  partnefi se zavedenym
systémem managementu kvality, at’ uz certifikovanym nebo nami provérenym.

Kvalitu dodavek do firmy dikladné ovéfujeme a vyzadujeme jeji dolozeni pfislu§nymi dokumenty
(napf. atesty, prohlagenimi o shodé apod.).

Souéinnost zaméstnanci pfi dosahovani kvality

Nasim nejvétsim potencidlem je kvalifikovany a spolehlivy zaméstnanec.

Ve firmé& maji v8ichni zaméstnanci uréeno, za co odpovidaji, navzajem se k sob& chovaji jako
zakaznici a dodavatelé.

Odpovédny vztah k Zivotnimu prostiedi

Vedeni spolegnosti se ztotozfuje s ustanovenimi normy CSN EN ISO 14001:2016, vyuziva ji v celé
firmé&, i kdyZ certifikuje zatim pouze &erpaci stanici Mnichovo Hradi$té.
Ve vztahu k nasim sluzbam pouzivame pouze materidly, technologie, pohonné hmoty a chemické

latky s co nejmensim dopadem na Zivotni prostfedi (dopad hodnotime jest& pred rozhodnutim o jejich
pouzivani).
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e Trvale hledame mozZnosti snizovani spotieby energii a vstupujicich materiald. Ridime mnoZstvi
nebezpecnych latek a fe§ime mnozstvi a druhy odpadu.

e Dislednou prevenci rizik a zne¢istovani predchazime moznostem vzniku mimofadnych situaci, jejichz
disledky by mohly mit negativni dopad na Zivotni prostredi.

6. Komunikace zalezitosti zivotniho prostiedi

¢ Sdélujeme environmentalini zaleZitosti véem zaméstnancim a ptedavame je vhodnou formou i daldim
zainteresovanym stranam.

e Ridime a vychovavame zaméstnance k zodpovédnému chovani vié&i zivotnimu prostiedi s cilem
dosahnout toho, aby pIné chapali, podporovali a prosazovali tuto environmentaini politiku.

e VyZadujeme od smluvnich partnerdl piné respektovani environmentalni legislativy. U dodavateld
prosazujeme, aby se Fidili stejnymi nebo podobnymi pravidly.

7. Integrovany management

» Vedeni firmy se rozhodlo zavést integrovany systém managementu, ve kterém se zatim uplatnily
normy ISO 9001 a ISO 14001.

* Vhodnym uspofadanim Priru¢ky integrovaného systému managementu bude v budoucnu umoznéno
pripadné zavedeni dal$ich norem, aniz by v Fizeni a v dokumentaci vznikaly nezadouci duplicity.

Tato Integrovana politika firmy je zévazkem vedeni spoleénosti naplriovat zasady v oblasti kvality a
environmentu stanovené uvedenymi normami CSN EN ISO. Vedeni spoleénosti se zavazuje touto politikou
také piné respektovat legislativu CR i legislativu EU pfimo platnou v CR, popr. dalsi normy a poZadavky
zakaznikd. Politika firmy je zdkladem pro stanovovani cilii a cilovych hodnot. Zaméstnanci spoleénosti Jsou
s Politikou firmy opakované seznamovani, protoZe odpovidaji za jeji plnéni.

Politika firmy je pfijimana na dobu neurditou. Pfezkoumévéna z hlediska aktuélnosti a acéinnosti mize byt
kdykoli a z jakéhokoli divodu, miniméiné v§ak jedenkrét roéné pii pfezkouméani systému manageme
vedenim.

V Chrastavé dne 2. 2. 2026

Tomas Silhanek
jednatel
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